REGULAMIN ZWIEDZANIA

Centrum Nauki Experyment w Gdyni

§1
Postanowienia ogédine.
. Regulamin zwiedzania (zwany dalej Regulaminem) Centrum Nauki Experyment
w Gdyni (zwane dalej Centrum) okresla zasady przebywania w Centrum

i zwiedzania wystaw (zwanych dalej wystawami).

2. Centrum ma swojq siedzibe przy al. Zwyciestwa 96/98 w Gdyni.

. Szczegdtowe informacje dotyczqce dni oraz godzin otwarcia Centrum, Cennika
oraz Regulominu Sprzedazy Biletow, dostepne sg na stronie internetowe;j
experyment.gdynia.pl oraz w kasach Centrum.

. Centrum zastrzega sobie prawo zmiany dni i godzin otwarcia dla zwiedzajgcych.

5. W uzasadnionych przypadkach, Centrum zastrzega sobie prawo do tymczasowej

zmiany zasad udostepniania poszczegdlnych aktywnosci (zajecia edukacyjne,
warsztaty, wydarzenia i programy) na wystawach oraz wprowadzenia
dodatkowych zasad w zakresie przebywania zwiedzajgcych na terenie Centrum.
Informacje dotyczgce wprowadzonych zmian dostepne bedg na stronie

internetowej www.experyment.gdynia.pl oraz w kasach Centrum.

§2
Zasady przebywania zwiedzajgcych w Centrum.
1. Wejscie na wystawy jest odptatne.
2. Liczba zwiedzajgcych, przebywajgcych jednoczesnie na wystawach Centrum, jest
ograniczona ze wzgledow bezpieczenstwa. Wejscie na wystawy moze by¢ czasowo
wstrzymane.
3. Bilet wstepu do Centrum uprawnia do jednokrotnego wejscia na wystawy Centrum.
Opuszczenie terenu wystaw jest jednoznaczne z zakorczeniem zwiedzania.
4. Centrum zastrzega sobie prawo wprowadzenia limitu dotyczqcego czasu

zwiedzania.
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5. Dzieci do 12. roku zycia mogqg przebywaé na terenie Centrum wytgcznie pod opiekq

o0sdéb dorostych. Opiekunowie ponoszg odpowiedzialnos$¢ za swoich podopiecznych

oraz za wyrzqdzong przez nich szkode.

6. Kasy sq zamykane na godzine przed zamknieciem wystaw.

7. Z wystaw nalezy korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem i stosowac sie do zalecen

pracownikéw Centrum.

8. Z eksponatéw na wystawach nalezy korzysta¢ zgodnie 2z instrukcjami

umieszczonymi na planszach, stojakach i monitorach.

9. Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikte z niestosowania sie

10.

1.

12.

13.

do zalecen lub z niewtasciwego korzystania z eksponatow.

Centrum zastrzega sobie prawo wytgczenia dowolnej czesci terenu dla
zwiedzajgcych. Informacja o ograniczeniu dostepu podana zostanie do wiadomosci
zwiedzajgcych, w sposdéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z nig przed zakupem biletéw
wstepu.

Centrum zastrzega sobie prawdo do wytgczenia z eksploatacji eksponatdow, ktdre
ulegty awarii, uszkodzeniu lub zniszczeniu.

Wytgczenie dostepu zwiedzajgcych do dowolnej czesci Centrum lub wytqczenie
czesci eksponatdw, nie stanowi podstawy do zwrotu czesci lub catosci naleznosci
za bilet.

Zwiedzajgcym, znajdujgcym sie na terenie Centrum, zakazuje sie wszelkich
zachowan niebezpiecznych dla innych odwiedzajgcych i dla wyposazenia Centrum
oraz zachowan, naruszajgcych ogdlnie przyjete normy zachowania w migjscach
publicznych.

W Centrum zabrania sie:

wchodzenia w inne miejsca, niz przeznaczone dla zwiedzajgcych,

spozywania positkdw i napojow, z wyjgtkiem miejsca do tego przeznaczonego,
wnoszenia i spozywania wyrobdow alkoholowych i srodkéw odurzajgcych,
przebywania na terenie Centrum osobom, ktérych stan wskazuje na spozycie
alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych.

palenia wyrobdw tytoniowych i papieroséw elektronicznych,

poruszania sie za pomocqg rowerdw, hulajnég, deskorolek i innych podobnych

urzqdzen jezdzqgcych,



16.

17.

18.

wnoszenia broni palnej, materiatdw wybuchowych i innych przedmiotow
niebezpiecznych dla zdrowia i zyciaq,

wprowadzania zwierzgt, z wyjgtkiem psa przewodnika osoby niewidomej
lub niedowidzqgcej oraz psa asystenta osoby z niepetnosprawnosciq ruchowq,
samowolnego dokonywania przemieszczen elementdéw wyposazenia,

niszczenia elementéw wyposazeniaq,

prowadzenia dziatalnosci handlowej, reklamowej lub agitaciji polityczne;,

pozostawiania bez opieki rzeczy osobistych i innych przedmiotdw.

. W przypadku nieprzestrzegania zasad wymienionych w ust.14, Centrum zastrzega

sobie prawo do odmowy wstepu na teren wystaw lub wyproszenia zwiedzajgcych,
bez prawa do zwrotu naleznosci za zakupiony bilet.

Na terenie Centrum znajdujg sie szafki i kosze szatniowe, w ktérych nalezy
pozostawi¢ plecaki, duze torby oraz okrycia wierzchnie. Nie nalezy pozostawiac
rzeczy o duzej wartosci.

W przypadku zagubienia klucza do szafki lub kosza szatniowego, zwiedzajgcy
ponosi optate w wysokosci 30 zt.

Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez opieki.

§3

Zasady bezpieczenstwa.

. Centrum objete jest systemem ochrony.

. Zwiedzajgcy zobowigzani sg do przestrzegania zasad bezpieczenstwa okreslonych

przez Centrum.

. Centrum zastrzega sobie prawo do ustalania i aktualizacji zasad bezpieczenstwa

w sposob adekwatny do sytuacji i zagrozen, wystepujgcych w danym czasie.

. Zasady bezpieczenstwa dostepne sq na stronie internetowej experyment.gdynia.pl

oraz w kasach Centrum.

. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia zwiedzajgcych, Centrum

zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstgpienia od realizacji Swiadczone;j

ustugi.
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6. W przypadku koniecznosci ewakuacji, zwiedzajgcy zobowigzani  sq
do zastosowania sie do instrukcji i wytycznych pracownikdéw Centrum i komunikatow
oraz do bezzwtocznego opuszczenia budynku najblizszym wyjsciem ewakuacyjnym.

7. W przypadku ewakuaciji, ktéra uniemozliwita zwiedzajgcym powrdt na teren wystaw
w ciggu jednej godziny, jezeli czas zwiedzania przed ewakuacjqg byt krétszy niz dwie
godziny, zwiedzajgcym nalezy sie zwrot naleznosci za bilet.

8. Zwrot naleznosci za bilet nastepuje na podstawie formularza zwrotu, z zatgczonym
oryginatem paragonu oraz biletem, w terminie 14 dni od jego przedtozenia. Formularz
nalezy przestac za posrednictwem poczty tradycyjnej lub elektronicznej, na adres e-

mail: bilety@experyment.gdynia.pl.

§4
Postanowienia konncowe.

1. Zasady przetwarzania danych osobowych zwiedzajgcych, zwigzane z wizytqg
Centrum, reguluje polityka prywatnosci, dostepna na stronie internetowe;j
experyment.gdynia.pl.

2. Zakup biletéw do Centrum jest réownoznaczny z akceptacjg powyzszego
Regulaminu.

3. Nieprzestrzeganie niniejszego Regulaminu stanowi podstawe do wyproszenia
zwiedzajgcego z terenu Centrum. Osobie, ktdéra zostata wyproszona z terenu
Centrum wskutek nieprzestrzegania Regulaminu, nie przystuguje zwrot naleznosci
za bilet.

4. Centrum zastrzega sobie prawo zmian niniejszego Regulaminu.

5. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej: experyment.gdynia.pl i w kasach

Centrum.
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